
Personnes assistées sociales 
Accès Conditions Vie LSJE
418 668-2215 
Les Gens Oubliés 
d'Hébertville 
418 344-4115 
Droit du consommateur 
Service budgétaire  LSJE 
418 668-2148 
Santé mentale 
Groupe de promotion et de 
défense des droits en santé 
mentale Région 02 
418 668-6851
Assurance-emploi 
Mouvement Action 
Chômage Lac-Saint-Jean 
418 662-9191 
Justice & médiation citoyenne 
Équijustice 
418 662-8314

DÉFENSE DE DROITS
& JUSTICE

Programme d’aide au 
déménagement et  de 
petits prêts sans intérêts
Service budgétaire LSJE  
418 668-2148 
Les Gens Oubliés d'Hébertville 
418 344-4115 
Société de la 
Saint-Vincent-de-Paul 
Tous secteurs  MRC de LSJE 
418 669-1093 
Service d'aide alimentaire 
Moisson Alma  
418 480-4999

Femmes victimes de violence ou 
en difficulté
La Passerelle
418 668-4671 
Garçons 12-17 ans 
Maison de l'Espoir SLSJ
418 545-9274 
Filles 12-17 ans 
Maison d'hébergement 
SOS Jeunesse
418 548-3870 
Santé mentale
Centre de rétablissement 
Le Renfort
418 668-8706

HÉBERGEMENT
D’URGENCE

DERNIER
RECOURS

Aide à l'assurance-emploi 
Mouvement Action Chômage LSJ
418 662-9191
Aide aux familles monoparentales 
& recomposées 
Parents-Branchés 
418 662-8440  
Aide aux familles
Maison des familles 
La Cigogne LSJE
418 662-3690
Aide 12-30 ans et parents 
d'adolescent 
Tandem Lac-Saint-Jean-Est 
418 480-1663 
Aide et lutte contre les agressions 
à caractère sexuel 
Femmes 14 ans + 
CALACS Entre Elles 
1-866-666-1004 
Aide en dépendances 
Centre le S.P.O.T. 
418 349-8050 
Service d'information et 
d'intervention en toxicomanie (SIIT)  
418 662-9251 
Aide et soutien aux femmes
Centre de femmes 
Au Quatre-Temps 
418 668-7698 
Aide et soutien aux hommes 
Le Cran 
418 662-5808 

Information, référence et 
accompagnement 
(Anonyme et confidentiel)
Travail de rue d'Alma 
418 669-8988; 418 669-0125;
418 669-0117; 
Secteur Nord : 581 230-2717 
Intégration des personnes 
immigrantes 
Portes ouvertes sur le Lac 
418 212-8000
Justice et médiation citoyenne 
Équijustice   
418 662-8314 
Services légaux 
Aide juridique 
418 668-7917 
Personnes assistées sociales 
Accès Conditions Vie LSJE 
418 668-2215 
Les Gens Oubliés d'Hébertville 
418 344-4115  
Soutien et accompagnement en 
santé mentale 
Centre de rétablissement 
Le Renfort 
418 668-8706 
Groupe de promotion et de 
défense des droits en santé 
mentale Région 02 
418 668-6851 

SOUTIEN

Café communautaire L'Accès 
418 668-2215
Épicerie communautaire et 
sociale La Maisonnée 
418 662-3690 
Frigo-partage pour tous 
Les Gens Oubliés d'Hébertville 
418 344-4115 
Soupe populaire 
La Marmilte fumante 
418 662-5908  
Aide alimentaire de dernier 
recours
Moisson Alma 
418 480-4999

ALIMENTATION

Éducation financière, 
consultation budgétaire, petits 
prêts sans intérêts
Service budgétaire 
Lac-Saint-Jean-Est 
418 668-2148 
Déclaration d'impôts pour les 
personnes à faible revenu 
Information et Référence 
Région 02 
418 662-6034

FINANCES ATELIERS &      
    ÉDUCATION

POPULAIRE 
Activités et ateliers sur la science 
et la technologie 
Technoscience 
Saguenay – Lac-Saint-Jean 
418 668-4792 
Ateliers pour les jeunes et leurs 
familles  (alimentation, TDAH, ...)
Maison des Familles La Cigogne  
Lac-Saint-Jean-Est 
418 662-3690 
Ateliers en santé mentale, centre 
de jour & ateliers parent/enfant 
TDAH
Centre de rétablissement 
Le Renfort 418 668-8706
Conférences et ateliers aux sujets 
variés 
Maison de Campagne & 
d'Entraide Communautaire du Lac 
418 662-2102 

Développement de carrière  - 
adulte
Groupe Inter-Action Travail 
418 668-5092
Développement de compé-
tences pour l’emploi -16-35 ans 
Carrefour jeunesse-emploi LSJE
418 668-0105 
Éducation financière 
Service budgétaire LSJE 
418 668-2148
Service d’apprentissage  en 
lecture, écriture, calcul et 
informatique 
La CLÉ, centre de lecture et 
d'écriture 
418 480-3447 

EMPLOI
Assurance-emploi, numéro 
assurance sociale et autres 
services
Service Canada 
1 800 622-6232
Centre local d’emploi 
Services Québec
418 668-5281
Intégration au marché du travail 
de personnes ayant eu des 
démêlés avec la justice 
Service relance SLSJ
418 668-5243 
Orientation et information : 
formation, métiers et marché du 
travail - adulte 
SARCA 
418 669-6043
Soutien et recherche à l'emploi  
adulte 
Groupe Inter-Action Travail 
418 668-5092 
Soutien et recherche à l'emploi 
16-35 ans 
Carrefour jeunesse-emploi LSJE
418 668-0105 

Aide et soutien aux femmes 
Centre de femmes 
Au Quatre-Temps 
418 668-7698 
Aide et soutien aux hommes 
Le Cran 
418 662-5808 
Dépendances 
Service d'information et 
d'intervention en toxicomanie  
418 662-9251 
Centre le S.P.O.T. 
418 349-8050 
Douleurs chroniques 
Maison de Campagne & 
d'Entraide 
Communautaire du Lac 
418 662-2102
Familles monoparentales & 
recomposées, 
Parents-Branchés 
418 662-8440 GROUPES DE SOUTIEN

Parents d'adolescents 
Tandem Lac-Saint-Jean-Est 
418 480-1663 
Solidarité sociale 
Maison de Campagne 
& d'Entraide 
Communautaire du Lac 
418 662-2102 
Soutien aux personnes 
atteintes de cancer et leurs 
proches (jeunesse 
et adulte) 
Soli-Can LSJE 
418 662-8306
Soutien aux proches et à la 
personne en santé mentale 
Centre de rétablissement 
Le Renfort 
418 668-8706 

0-12 ans & parents, 
joujouthèque 
Parenfant 
418 662-8454 
Animations diverses
Bibliothèque d’Alma 
418 669-5140
Familles monoparentales et 
recomposées 
Parents-Branchés 
418 662-8440 
Familles, parents/enfants, 
halte-garderie 0-5 ans, milieu 
de garde estival 6-12 ans 
Maison des familles 
La Cigogne LSJE 
418 662-3690 
Familles, couples et 
personnes seules
Maison de Campagne et 
d'Entraide Communautaire 
du Lac 
418 662-2102 
Offres gratuites de répits, 
loisirs et soins de santé 
Accès Entraide Familles LSJE 
418 662-5899 
Personnes immigrantes 
Portes ouvertes sur le Lac 
418 212-8000 
Science et technologie, 
camps de jour 
Technoscience SLSJ 
418 668-4792 
Sport et santé 
En Forme-O-Lac 
418 668-8847

ACTIVITÉS & 
LOISIRS

Option Transport 
Option-Loisirs vers le 
Mont Lac-Vert (hiver) & 
co-voiturage 
418 662-6646
Taxi bus 
418 662-TBUS (8287)

TRANSPORT 

Comptoir vestimentaire
Les Gens Oubliés d'Hébertville 
418 344-4115 
Fripperie 
Groupe CODERR 
418 668-1234
Saint-Vincent-de-Paul :
418 669-1093

1640, ave Hamilton Nord 
Saint-Joseph 
80, rue Collard Ouest 
Saint-Sacrement 
230, boul. De Quen Nord
Comité des meubles 
1000, rue Moreau 

CUISINES COLLECTIVES
Accès Conditions Vie LSJE
418 668-2215 
Les Gens Oubliés d'Hébertville 
418 344-4115 
Maison de Campagne & 
d'Entraide Communautaire 
du Lac 
418 662-2102 
Maison des familles 
La Cigogne LSJE 
418 662-3690
Pour trouver d’autres cuisines 
collectives :
418 669-2000, poste 5224

au www.



Alma     
418 669-5111
Desbiens    
418 346-5571, poste 2803 
Hébertville
 418 344-1302
Hébertville-Station       
418 343-3961, poste 2713
L'Ascension 
418 347-3482
Labrecque   
418 481-2022
Lamarche    
418 481-2861

SERVICES DES LOISIRS & DE LA CULTURE 
Métabetchouan-Lac-à-la-Croix   
418 349-2060
Saint-Bruno    
418 343-2303
Saint-Gédéon     
418 345-8001, poste 2222 
Saint-Henri-de-Taillon   
418 347-3243
Saint-Ludger-de-Milot  
418 373-2266
Saint-Nazaire      
418 662-4154, poste 2401
Sainte-Monique     
418 347-3592

M
UN

IC
IPA

UX

Alma   418 669-5140 
Desbiens   418 346-5739 
Hébertville  418 344-4931
Hébertville-Station  418 343-3691 
L'Ascension  418 347-3482 
Labrecque  418 481-1618 
Lamarche  418 481-2861
  poste 3
Métabetchouan-
Lac-à-la-Croix  418 349-8495 

Saint-Bruno  418 343-2007 
Saint-Coeur-de-Marie        
  418 347-3729
Saint-Gédéon  418 345-8001 
  poste 2230 
Saint-Henri-de-Taillon 418 347-3243 
  poste 3409
Saint-Ludger-de-Milot 418 373-2266 
  poste 2507
Saint-Nazaire  418 662-1422
Sainte-Monique  418 347-4391 

BIBLIOTHÈQUES

EXTÉRIEURE 
Dépose un livre, prend un livre

La Familiale
Maisons des familles 
La Cigogne LSJE
La Créative
Centre Saint-Sacrement
La Petite maison des bâtisseurs 
Odyssée des bâtisseurs
L’Énergique 
Parc Saint-Pierre 
(En Forme-O-Lac)
Maison 415
415, rue Collard

COMMUNAUTAIRE
Parenfant   418 662-8454 

PUBLIQUE 

Alloprof 
1 888 776-4455 
CALACS Entre Elles 
1 866 666-1004 
Centre antipoison 
du Québec 
1 800 463-5060 
Centre de prévention 
du suicide 02 
1 866 277-3553 24h / 7j 
InterLigne 
(diversité sexuelle) 
1 888 505-1010 
Jeunesse, J'écoute 
1 800 668 6868 
Ligne parent 
1 800 361-5085 
Protection de la jeunesse 
(DPJ)  
Signalement 
1 800 463-9188
SOS violence conjugale 
1 866 363-9010 
Sûreté du Québec
Poste MRC de LSJE
418 662-6606 
Tel-Aide SLSJ
418 695-1709 
Tel-Jeunes 
1 800 263-2266
par texto 514 600-1002 
Victimes d’agression sexuelle 
1 888 933-9007

LIG
NES DE SO

UTIEN

SANTÉ & SERVICES SOCIAUX

Clinique médicale d’Alma        418 668-6121
Clinique médicale Delisle        418 347-4696
Centre de médecine familiale Saint-Bruno   418 343-2444
Clinique de médecine générale d’Alma       418 668-2377
Clinique familiale d’Hébertville       418 344-1018
Clinique médicale de Métabetchouan      418 349-8933
Clinique médicale du Manoir       418 662-3944
Clinique médicale de Saint-Nazaire      418 668-8122
Clinique médicale Saint-Jude      418 668-3351
Unité de médecine familiale d’Alma 
(UMF – Hôpital d’Alma)       418 669-3060

CIUSSS du Saguenay – Lac-Saint-Jean, 
territoire Lac-Saint-Jean-Est 
418 669-2000
Accueil, analyse, orientation, 
référence, clinique de santé sexuelle, 
CLSC, services psychosociaux adultes 
et familles (travailleurs sociaux, 
psychoéducateurs, etc.), vaccination 
et autres soins de santé.
Pour toutes questions ou inquiétude
Service 24/7 
Info Santé 811, faites le 1 
Info Social 811, faites le 2

CLINIQUES MÉDICALES

Service Canada 
1 800 622-6232
Services Québec   
418 668-5281
Société de l'assurance automobile 
du Québec (SAAQ) 1 800 361-7620
Sureté du Québec  
418 662-6606
MRC de Lac-Saint-Jean-Est

SERVICES PUBLICS

 ÉCOLES PRIMAIRES 
Alma

École Albert-Naud  418 669-6010 
Service de garde  418 669-6410 
École Maria  418 669-6022 
Service de garde 418 669-6422 
École Notre-Dame  418 669-6013 
Service de garde  418 669-6413 
École Saint-Joseph   418 669-6017 
Service de garde  418 669-6417 
École Saint-Julien  418 669-6014 
Service de garde  418 669-6414 
École Saint-Pierre  418 669-6018 
Service de garde  418 669-6418 
École Saint-Sacrement  
  418 669-6015 
Service de garde  418 669-6415 

Desbiens
École Saint-Gérard    418 669-6033 
Service de garde  418 669-6433 

Hébertville
École Saint-Joseph  418 669-6032 
Service de garde  418 669-6432 

Hébertville-Station
École du Bon Conseil 418 669-6035 
Service de garde  418 669-6435 

L’Ascension
École Garnier   418 669-6020 
Service de garde  418 669-6420 

Labrecque
École Saint-Léon  418 669-6024 
Service de garde  418 669-6424 

Lac-à-la-Croix
École Jean XXIII   418 669-6030 
Service de garde  418 669-6430 

Lamarche
École Notre-Dame-du-Rosaire 
  418 669-6028 
Service de garde  418 669-6428 

Métabetchouan
École Mgr Victor   418 669-6038 
Service de garde  418 669-6438 

Saint-Bruno
École primaire Saint-Bruno 
  418 669-6039 
Service de garde 418 669-6439 

Sainte-Monique
École Bon-Pasteur   418 669-6023 
Service de garde  418 669-6423 

Saint-Gédéon
École Saint-Antoine  418 669-6031 
Service de garde  418 669-6431 

Saint-Henri-de-Taillon
École Sainte-Hélène 418 669-6027 
Service de garde  418 669-6427 

Saint-Nazaire
École Notre-Dame-de-Lorette  
  418 669-6026 
Service de garde  418 669-6426 

ÉCOLES SECONDAIRES
École Curé-Hébert            418 669-6064 
École Jean-Gauthier          418 669-6069 
École secondaire Camille-Lavoie  
             418 669-6062 
Pavillon Wilbrod-Dufour      418 669-6063
CENTRES
Centre de formation générale des 
adultes            418 669-6045 
Centre de formation professionnelle     
                  418 669-6041 
Centre de services aux entreprises 
(FORGESCOM)                418 669-6040 

Centre administratif 
418 669-6000 

Transport scolaire 
418 669-6000, poste 5353 

URGENCES
911

Inquiétudes, détresse, 
souffrance :

Info Santé 811, 
faites le 1

Info Social 811, 
faites le 2

(anonyme, & confidentiel) 

24h / 7 jours

Alma       418 662-6332 
Desbiens       418 346-5356 
Deslisle       418 347-4206 
Hébertville      581 718-1212 
Hébertville-Station      418 343-3347 
Lac-à-la-Croix      418 349-2892 
Lamarche      418 481-1405 
L'Ascension      418 347-4178 
Métabetchouan       418 349-3511 
Saint-Bruno      418 343-3874 
Saint-Gédéon      418 345-8001
      poste 2234 
Saint-Ludget-de-Milot   418 373-2568
Saint-Nazaire      418 622-4154 
      poste 2412
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